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Paedagogisk tilsyn i Randers Kommunes fritidshjem 2023

Jeevnfor Dagtilbudsloven § 5 stk. 4. skal kommunalbestyrelsen fore tilsyn med indholdet i
fritidshjem efter § 52, stk. 2-5, og klubtilbud og andre socialpaedagogiske fritidstilbud efter § 66,
stk. 2-8, og den made, hvorpa opgaverne udfores, herunder at de mal og rammer, der er fastsat
efter § 3, efterleves.

I Randers Kommune fores der tilsyn med fritidshjemmene ud fra praedefinerede pejlemaerker,
der er fundet fra KI’s materiale "Pejlemaerker for kvalitet i SFO- og klubtilbud” 2023. Tilsynet
udfores af en paedagogisk konsulent fra Bernefagligt Udviklingscenter. Det psedagogiske tilsyn
skal sikre, at alle fritidstilbud i kommunen overholder gaeldende lovgivning.

Tilsynet giver den paedagogiske konsulent et godt indblik i fritidshjemmets paedagogiske
praksis. Med dette indblik optimeres forvaltningens mulighed for at understatte praksis og saette
fokus pa de omrader og indsatser, som giver storst vaerdi for bgrnene samt reagere safremt at
tilbuddet ikke lever op til lovgivningen pa omradet.

Der har ikke tidligere veeret defineret en sa tydelig faglig ramme og struktur for tilsynet i
fritidshjemmene. Bornefagligt Udviklingscenter og dagtilbudschefen har valgt, at tilsynet i 2023
udfores med afsaet i KL's pejlemaerker for kvalitet i SFO og klubtilbud, for pd den made at sikre
fokus pa at efterleve lovgivningen pa omradet samt den faglige kvalitet i tilbuddene. Med afsaet
i erfaringerne fra dette ars tilsyn, vil forvaltningen arbejde pa at vi politisk far besluttet en model
for det fremadrettede tilsyn. Laes mere pd hjemmesiden om tilsyn i fritidshjem.

Tilsynet bestar af et tilsynsbesgg hvert andet ar, hvor det daglige arbejde observeres af en
psedagogisk konsulent; et dialogmede med ledelse samt medarbejder- og
forseldrerepraesentant(er). Ud fra observationerne og dialog pd tilsynsmedet vurderes
fritidshjemmet ud fra de 13 pejlemeerker, der indgdr i den feerdige rapport. Rapporten
feerdiggeres senest 30 dage efter tilsynsbesgget og offentliggeres herefter pa fritidshjemmets
hjemmeside. Tilsynet folger nedenstdende tidslinje:

Udkast til rapport Rapport
sendes til leder offentliggeres
Udkastet er udgangspunkt
for dialogen
o)
El SR
[ [ 4
o

Tilsyn Dialog
2 timer Tilsynsferende medes med leder

og medarbejderrepraesentant(er)
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https://www.randers.dk/borger/skole-og-uddannelse/folkeskoler/fritidstilbud-til-skoleboern/fritidshjem/tilsyn/

Det uanmeldte tilsyn

Den tilsynsferende konsulent har observeret institutionens lege- og leeringsmilje i to timer den
15-11 2023.

Dialog

Lederen af fritidshjemmet modtager den tilsynsforendes vurderinger i et udkast til en
tilsynsrapport. Dette droftes ved et dialogmede, hvor leder, pasedagogisk personale,
tilsynsforende konsulent og evt. referent deltager.

Borneperspektivet
For at inddrage borneperspektivet i det paedagogiske tilsyn, vil lederen af fritidshjemmet skulle
udfore berneinterviews. Her sporges bernene ind til, hvordan de oplever at trives pa
fritidshjemmet. Baggrundsmaterialet for udarbejdelse af konkrete speorgsmdl er
dagtilbudsloven, Randers Kommunes Bern-og Ungepolitik og spergsmal fra
Dagtilbudstermometeret.

e P4 en skala fra 1-10, hvor glad er du for at komme her?

e Er dumed til at bestemme, hvad I laver her?

e Hvad kan du bedst kan lide at lave, ndr du er her?

e Lytter de voksne, nar du fortaeller dem noget?

e Har du gode venner her?

e Hvad gor de voksne, hvis du gor noget, som du ikke ma?

e Hvis du skal blive endnu gladere for at komme her, hvad ville du sa enske, der kom til

at ske?

Referat af dialogmgde

Dato for dialogmede D. 30-11 2023 - Kl. 09.00-11.00
Foreseldrerepraesentant Lasse — foreelder og foraeldrebestyrelsesmedlem
Leder Kasper Hansen

Medarbejder(e) Ingelise — Psedagog

Kristine — psedagog

Padagogisk konsulent og referent | Maja Kellberg

Efter velkomst og praesentation giver den psedagogiske konsulent en introduktion til de
pejlemeerker, der er observeret ud fra. Samlet set er der hoj kvalitet i den psedagogiske praksis
pa fritidshjemmet.
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Pa observationsdagen star psedagogen centralt placeret og tager imod beorn, der pa skift meder
ind. Pasedagogen udstrdler imedekommenhed og tilgeengelighed og har under hele
observationen det nedvendige overblik.

Paedagogen papeger pa modet, at der pa observationsdagen var en del larm og uro. Desuden
opstod der enkelte konflikter mellem bgrnene. Konsulenten understreger, at uro, larm og
konflikter er en uundgaelig del af et stort bernefaellesskab. Det afgerende er, at paedagogen
hjaelper bornene med at komme videre. Konsulentens oplevelse var, at konflikthdndteringen
var nsensom og resulterede i, at bernene hurtigt kom videre med deres leg.

Konflikterne dreftes pa dialogmedet, og der er enighed om, at konflikter er uundgaelige og
vigtige leeringskilder. Det afgorende er, hvordan de voksne mgder bgrnene i konflikten og
bidrager med hjeelp. God konflikthdndtering handler ikke om at udpege en syndebuk, men om
at forstd konfliktens bagvedliggende arsager og sammen med bgrnene finde nye veje at ga.

Under observationen fordeler bernene sig i mindre grupper, og der er mulighed for aktiviteter
i hele huset. En voksen sidder i krea-rummet og er engageret i at lave julegaver sammen med
en gruppe born. En lille gruppe born kommer glad, konsulenten i mgde, og snart fortaeller de
om deres hverdag pa fritidshjemmet og andre forhold i deres liv, som optager dem. De viser
beredvilligt rundt og kommer flere gange tilbage til konsulenten for at fortssette samtalen.
Bornene udtrykker gennem samtalen, at de er meget glade for deres fritidshjem.

Der observeres en blanding af erfarne og mere uerfarne medarbejdere pa fritidshjemmet. Men
uanset erfaring observeres der gode meder og positive samspil mellem bgrn og voksne. Der
observeres udelukkende voksne, der er naserveerende og tilgaengelige for bernene.

Udendors er der teendt bal og i vinterkulden er varme skumfiduser mellem kiks et hit.
Forseldrereprsesentanten fortaeller pd dialogmedet, hvordan de andre bgrn giver plads til et
barn, der skal hentes tidligt, sd han ogsa kan na at smage pa leekkerierne, inden han skal hjem.
Feellesskabet omkring balet er en vigtig ingrediens i det fagpsedagogiske rum. Her handler det
ikke om aktiviteten for aktivitetens skyld, men derimod om faellesskabet.

Foraeldrerepraesentanten fortaeller pa dialogmedet, at han personligt har en sen, der stortrives
pa fritidshjemmet. Der er nogle faste og gode rammer, hvor bgrnene mere eller mindre selv kan
bestemme, hvad de vil foretage sig. Uanset hvad, der skal tales med personalet om, er
oplevelsen stor imgdekommenhed og en tryg dialog. Der er altid mulighed for at fa en kop kaffe,
hvis der er ventetid.

P4 dialogmegdet fremhsever leder af fritidshjemmet pejlemserket om en systematisk
evalueringskultur. Personalegruppen bestar af 5-6 mennesker, der dagligt medes og evaluerer
pa de punkter, der er behov for at give opmaerksomhed. Denne made at evaluere pa fungerer
rigtig godt for personalet, da justeringer hurtigt kan foretages til gavn for forseldre og born.
Hvert kvartal er der personalemgder, og her er der mulighed for at ga i dybden med justeringer,
der kreever mere analyse. Generelt er personalegruppen et rigtigt godt sted med en god
blanding af erfarne og mindre erfarne medarbejdere.

Leder af fritidshjemmet pdpeger, at de fleste bgrn selv gar hjem, og af den drsag meder man
ikke dagligt mange foraeldre. Der er imidlertid planer om foraeldrekaffe flere gange om aret.
Foraeldrekaffe, hvor foraeldrene kan hoppe ind og deltage og ga igen, nar tiden er til det. For
ledelsen er det vigtigste, at fritidshjemmet altid forseger at vaere “storst, staerkest og bedst” og
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pa den made understotter, at bornene fortsat finder fritidshjemmet attraktivt og spaendende at
veere en del af.

Fritidshjemmet har et onske om at styrke samarbejdet med skolen. Aktuelt ger begge
institutioner alt, hvad der er muligt, men der er plads til forbedring. Skolelederen saetter meget
pris pd paedagogernes arbejde i skolen, hvilket isser skyldes psedagogernes relations- og
konflikthandteringskompetencer.

Borneinterviewet peger enstemmigt pa, at bernene er meget glade for deres fritidshjem. "Man
kan selv bestemme, hvad man vil lave og de voksne lytter til dem. P4 neer hvis de taler med et andet
barn eller en anden voksen”. Her skal bernene laere at vente til de voksne er feerdige med den
samtale, de allerede er startet pd. Bornenes kropssprog under interviewet fortseller, at de er
glade, tilfredse og trygge.

Dialogmedet afsluttes ved at der samles op pd kommende indsatsomrader, og her pdpeger
lederen, at bernenes medbestemmelse skal styrkes. Muligvis ved at etablere et berneradd, der
kan bidrage med forslag eller gode idéer til udvikling og fornyelse.
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