
 

 

I/S UDBYNEDER VANDVÆRK 
Ringvejen 8 
9560 Hadsund 

  
 
Dato: 26. november 2025/Journalnummer: 13.02.03-K08-97-25 

Påbud om opsporing og afhjælpning af drikkevandsforurening, udtagning 
af vandanalyser samt information til forbrugere om kogeanbefaling 
 
Der er i vandanalyse udtaget på Udbyneder Vandværk den 24. november 2025 
konstateret overskridelser af de bakteriologiske parametre. Analyserne er udtaget på 
”Ledningsnettet” og ved en ”taphane”. Der er konstateret 25 MPN/100 ml og 22 
MPN/100 ml coliforme bakterier. Disse bakterier må ikke forekomme i drikkevandet og 
når indholdet er over 20 MPN/100 ml skal vandet koges. 

Udbyneder Vandværk meddeles derfor påbud om: 

• At iværksætte en afgrænsning, opsporing og afhjælpning af forureningen. Dette 
skal fortsætte, indtil Randers Kommune vurderer, at forureningen er afhjulpet. 

• At informere alle vandforsyningens forbrugere om at vandet skal koges. 
Følsomme forbrugere skal have særskilt besked. 

• At træffe aftale med et akkrediteret laboratorium om udtagning af yderligere 
vandanalyser. Vandanalyserne skal som minimum udtages følgende steder: 

o Afgang vandværk 
o Rentvandstank  
o Vandværkets indvindingsboringer, DGU nr. 50.295 og DGU nr. 50.595. 

Udtagningen skal ske som en hastesag. Vandanalyserne skal som 
minimum undersøges for de mikrobiologiske parametre ”Coliforme 
bakterier”, ”E.coli” og ”Kimtal 22°C”.  

• Hvis der fortsat konstateres bakterier i de nye analyser, skal der iværksættes en 
teknisk gennemgang af vandværket. Gennemgangen skal foretages af en 
sagkyndig person, fx aut. VVS’er eller brøndborer. 

Påbuddet meddeles i henhold til Vandforsyningslovens § 62, stk. 1 og skal efterkommes 
med det samme jf. Vandforsyningslovens § 73, stk. 2.  

Påbuddet blev givet telefonisk som et mundtligt strakspåbud den 26. november 2025 og 
er derfor ikke varslet i henhold til Forvaltningsloven, jf. Vandforsyningslovens § 74, stk. 2. 

Randers Kommune 
Natur og Miljø 
Odinsgade 7 
8900 Randers C 
 
Telefon +4589151644 
Direkte 1644 
 
jan.holger.hansen@randers.dk 
www.randers.dk 
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Påbuddet skal efterkommes uanset en eventuel klage. Dette er gældende indtil Natur- og 
Miljøklagenævnet bestemmer andet, jf. Vandforsyningslovens § 78, stk. 2. 

Redegørelse 

Der er i to vandanalyser udtaget på ledningsnettet ved Udbyneder Vandværk den 24. 
november 205 konstateret en overskridelse af de bakteriologiske parametre. Analyserne 
er udtaget på ”ledningsnettet” og på en ”taphane”. Der er konstateret 25 MPN/100 ml og 
22 MPN/100 ml coliforme bakterier. 

I samråd med Styrelsen for Patientsikkerhed er det vurderet, at det er nødvendigt at koge 
vandet. Der skal også iværksættes tiltag til at afhjælpe forureningen hurtigst muligt samt 
udtages nye analyser af drikkevandet.  

Da der slet ikke må forekomme coliforme bakterier i drikkevandet, blev kogepåbud 
udstedt telefonisk som strakspåbud den 26. november 2025. I det mundtlige påbud indgik 
også påbud om information til alle vandforsyningens forbrugere samt kildeopsporing og 
udtagning af nye analyser.  

Den 26. november 2025 bestilte vandværket nye hasteanalyser og informerede alle 
vandværkets forbrugere om kogeanbefaling.  

Da fundet af coliforme bakterier er sket i drikkevand, som leveres til forbrugerne, bør 
fokus rettes mod ledningsnettet, på afgangen fra vandværket samt bagud i 
behandlingsanlægget og helt ud i indvindingsboringerne. Randers Kommune har stillet et 
minimumskrav til udtagning af nye analyser. Når resultaterne af de nye analyser 
foreligger, vurderes det, om der skal udføres en teknisk gennemgang af vandværket samt 
et teknisk tilsyn. Yderligere undersøgelser kan således blive nødvendige.  

Udbyneder Vandværk har orienteret om, at vandværket er blevet gennemgået af en 
brøndborer i slutningen af oktober 2025. Hvor der ikke blev konstateret nogen 
problemer. Analyseresultaterne fra afgang vandværk og ledningsnet viste ingen tegn på 
bakterier. 

Da der ikke må kunne påvises fund af coliforme bakterier i drikkevand har der ikke været 
en forudgående to ugers høring af vandværket, som vil være normal praksis i forbindelse 
med afgørelser. Ligeledes er det nødvendigt, at den normale opsættende virkning i 
forbindelse med klager ikke gælder i dette tilfælde. 

Ophævelse af kogeanbefaling 

Kogeanbefalingen vil være gældende indtil der kommer en ny anbefaling fra Styrelsen for 
Patientsikkerhed. Det vil normalt være når der foreligger minimum to på hinanden 
følgende rene vandprøver. 

Klagevejledning, aktindsigt og søgsmål 

Denne afgørelse kan påklages til Miljø- og Fødevareklagenævnet, indtil 4 uger efter at 
afgørelsen er offentliggjort, hvilket vil sige 24. december 2025 jf. vandforsyningsloven § 
77 og Miljøbeskyttelseslovens § 91. Afgørelsen kan påklages af afgørelsens adressat samt 
enhver, der har en individuel, væsentlig interesse i sagens udfald jf. vandforsyningslovens 
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§ 80 og Miljøbeskyttelseslovens § 100. Ønsker du/I at klage over afgørelsen, skal det ske 
via klageportalen, som er en digital selvbetjeningsløsning. Klageportalen kan findes på 
www.borger.dk eller www.virk.dk. En klage er indgivet, når den er tilgængelig for 
myndigheden i klageportalen. Ved klage skal der betales et gebyr, hvis størrelse er oplyst i 
klageportalen. Gebyret betales med betalingskort i Klageportalen. 

På www.naevneneshus.dk findes både link til Klageportalen, vejledning til hvordan I 
logger på den samt vejledninger til klagereglerne og gebyrordningen. Klagen sendes 
gennem Klageportalen til Randers Kommune. Randers Kommune videresender herefter 
klagen til Miljø- og Fødevareklagenævnet, ledsaget af sagens akter.  

Miljø- og Fødevareklagenævnet skal som udgangspunkt afvise en klage, der kommer uden 
om Klageportalen, hvis ikke der er særlige grunde til det. Ønskes en fritagelse, skal en 
begrundet anmodning herom sendes til Randers Kommune. Vi videresender herefter 
anmodningen til Miljø- og Fødevareklagenævnet, som træffer afgørelse om, hvorvidt 
anmodningen kan imødekommes.  

En eventuel klage vil ikke have opsættende virkning for påbuddet jf. 
Vandforsyningslovens § 78, stk. 2.  

Søgsmål til prøvelse af denne afgørelse skal være anlagt inden 6 måneder efter at 
afgørelsen er meddelt jf. § 81 i vandforsyningsloven, hvilket vil sige senest 26. maj 2026.  

Randers Kommune gør opmærksom på, at alle har mulighed for at få aktindsigt i denne 
sag.  

Har du spørgsmål til ovenstående, er du velkommen til at rette henvendelse til 
undertegnede på tlf. 25 44 16 44 eller pr. e-mail: jan.holger.hansen@randers.dk eller 
drikkevand@randers.dk. 

Dine persondata 

I forbindelse med denne skrivelse har Randers Kommune eventuelt registreret 
oplysninger om dig – få mere at vide via: Oplysningspligten. 

Hvis du har fået dette brev som fysisk post, kan du indtaste: 
https://www.randers.dk/UMT-oplysningspligt i din browsers adresselinje. 

 

Med venlig hilsen 

Jan Holger Hansen 

www.borger.dk
www.virk.dk
www.naevneneshus.dk%20
jan.holger.hansen@randers.dk
drikkevand@randers.dk
https://www.randers.dk/UMT-oplysningspligt


 

 

Bilag vedlagt: 

Forslag til informationsskrivelse til forbrugerne 

Kopi til: 

Styrelsen for Patientsikkerhed, Embedslægeinstitutionen trvest@stps.dk  

Fødevareregion Midtjylland www.fvst.dk/kontakt  

Beredskabscenter, Midtjylland brsmj@brs.dk  

mailto:trvest@stps.dk
http://www.fvst.dk/kontakt
mailto:brsmj@brs.dk


 

 

 

Information til vandværkets forbrugere om kogeanbefaling  
Dato 26. november 2025 

Kogeanbefaling for Udbyneder Vandværk 

En analyse af drikkevandet på Udbyneder Vandværk har vist, at det er forurenet med bakterier. Det 
anbefales derfor, at alt vand, der bruges til drikkevandsformål, koges inden brug. 

Ved kogning forstås opvarmning til 100 grader (”spilkoge”) i 2 minutter. 
Ved brug af elkedel gives en portion vand 2 opkog med 2 - 5 minutters mellemrum. 
Kaffemaskiner er ikke anvendelige. 

Formål Bemærkninger 

Drikkevand Kun afkølet kogt vand anvendes 
Kaffe- og themaskiner Disse opnår sjældent en temperatur på 100 oC i 2 minutter. Varmt vand 

fra disse maskiner er derfor ikke anvendeligt. 
Madlavning Forurenet vand kan bruges til kogning af kartofler, spaghetti o. lign. 
Skylning af salat o. lign. Det forurenede vand må ikke anvendes til skylning af grøntsager, som 

skal spises rå. I stedet kan skylningen foretages med kogt afkølet vand. 

 Personlig hygiejne Vandet kan benyttes til bruse- og karbadning, men vær opmærksom på 
at børn ikke drikker vandet. 
Håndvask inden madlavning foretages i kogt afkølet vand. 

 Tandbørstning Forurenet vand må ikke bruges. Kogt vand kan anvendes. 
Proteser o. lign. kan ofte renses ved at blive lagt i kogt afkølet vand. 

Opvask Forurenet drikkevand er ikke egnet til opvask i hånden, idet der kan ske 
smitte via hænderne eller via genstande (indirekte kontaktsmitte). 
Opvaskemaskiner, der ved slutskyl opnår en temperatur af vandet på 
mindst 60 oC, kan bruges. 

Tøjvask Til maskinvask skal temperaturen så vidt muligt være mindst 60 oC 
(Obs! - Nogle vaskemaskiner anvender koldt vand til skylning). 

Vanding Grøntsager, der spises rå, må ikke vandes med forurenet vand. 
 
Indtil nu er der fundet forhøjet coliforme bakterier. 

Bakterierne er indikatorer for, at der kan findes andre sygdomsfremkaldende bakterier eller vira i vandet. 
Vandet skal koges, indtil nye prøver viser, at forureningen er ophørt. 

Er der yderligere spørgsmål, kan du henvende dig til I/S Udbyneder Vandværk. 
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